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ĂĊõÿv øĊăwæù 5óÿv ôÎå 

 

K¢ÆĊ¯ ôùwÝ ø¤ÆĊÅ 

 ¢Åv ć½vÀåv ÷¾ý ôùwÝ ø¤ÆĊÅí5¹½v¹ āºĄÝ¾z v½ ¾ĉ¿ ĂæĊÙÿ ĂÅ Ă 

м(  5Üzwþù ¢ĉ¾ĉºùø¤ÆĊÅ ¢¸Å Üzwþù ÿ wă Ăùwý¾z Ăúă ¾z ¡½wÚý ÿ ó¾¤þí I¢ĉ¾ĉºù Ăí ¢Åv ć½vÀåv ÷¾ý ôùwÝ

)¹½v¹ āºĄÝ¾z v½ ć½vÀåv ÷¾ý ÿ ć½vÀåv 

н( ¾z½wí üĊz Ôzv½ Ăùwý¾z ÿ 5½vÀåv ¢¸Å wz ć¹¾z½wí ćwă ćÿ½ ¾z Ăí ¢Åv ć½vÀåv ÷¾ý Ăĉđ ìĉ ôùwÝ ø¤ÆĊÅ

 ¾£ĀĊ ùwí ½vÀåv ¢¸Åwú£ ÿ Ă¤å¾ñ ½v¾éĂùwý¾z ÿ ¾z½wí ûwĊù ¡wÕw{£½v Ĉù ôùwÝ ø¤ÆĊÅ èĉ¾Õ ¿v ½vÀåv ¢¸Å wz wă

Ĉù ¡½ĀÍ)¹¾Ċñ 

о(  5ć¿w¬ù üĊÉwùĂĉđ ¿v Ăí ¢Åv ć½vÀåv ÷¾ý Ăĉđ ìĉ ôùwÝ ø¤ÆĊÅ Äĉÿ¾Å #½vÀåv ¢¸Å$ ¹Ā· ĈþĊĉw~ v½ Ĉĉwă

ĂþĊĄz ¿v Ä~ ÿ ā¹¾í ¢åwĉ ½¹Äĉÿ¾Å üĉv ć½ÿj¾å ÿ ć¿wÅĂĉđ Ăz IwăĂùwý¾z ĈþÞĉ ¹Ā· Ĉĉđwz ćwă ûv¾z½wí ÿ wă

Ĉù Ătv½v Äĉÿ¾Å)ºă¹ 

 

ø¤ÆĊÅ ć¾Ċñ½wîz ćwĉvÀù5ôùwÝ 

ø¤ĊÅ ć¾Ċñ½wîzĈù ¾ĉ¿ ćwĉvÀù ¦Ýwz ôùwÝ5¹¹¾ñ 

м(  5¾z½wí ½wí ¢õĀĄÅwz ø¤ÆĊÅ ¹Ā«ÿ÷¾ý ÔĊ´ù ìĉ wz ć½vÀåv ¢¸Å ÔĊ´ù wz ½wí ćw¬z ûv¾z½wí ôùwÝ ÿ ć½vÀåv

Ĉù ½wí ¾z½wí ćv¾z ºþĉwÉĀ·)ºþþí 

н( ÷¾ý ºĊõĀ£ ¢õĀĄÅ 5wă½vÀåvø¤ÆĊÅĈù øăv¾å Ĉ£wýwîùv ÿ wă¾¤Æz ôùwÝ ćwă÷¾ý ºĊõĀ£ ûj Ă¬Ċ¤ý ½¹ Ăí ºý½ÿj-

÷¾ý ÿ āºÉ ¾£ ā¹wÅ wă½vÀåv ¾£ ºþú£½ºé ćwă½vÀåvĈù ºĊõĀ£)¹ĀÉ 
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о( ¢¸Å ºĊõĀ£ ¢õĀĄÅ5ºĉº« ćwă½vÀåv ø¤ÆĊÅ ûĀ¯ ûwĊù ÔÅvÿ ôùwÝĂùwý¾zø¤ÆĊÅ ÿ ć¹¾z½wí ćwă I¢Åv ôùwÝ

ø¤ÆĊÅ Ôêå ¢Åv Ĉåwí ºĉº« ½vÀåv ¢¸Å ìĉ ºĊõĀ£ ÷wòþă ¾ĉwÅ ÿ ¹¿ĀùwĊz v½ ºĉº« ½vÀåv ¢¸Å wz ½wí Çÿ½ ôùwÝ

ø¤ÆĊÅ èĉ¾Õ ¿v ôîÊù ûÿºz wă Ăùwý¾z¢¸Å ûj wz ôùwÝ )¹¾í ºþăvĀ· ½v¾é¾z Ów{£½v ºĉº« ½vÀåv 

п(  5Ĉĉv½wí ÈĉvÀåvø¤ÆĊÅ ûĀ¯Ĉù ¢ĉ¾ĉºù v½ ø¤ÆĊÅ Üzwþù ¿v ā¹wæ¤Åv ôùwÝ ¿v ć¾¨ívº³ ā¹wæ¤Åv ¦Ýwz Iºþí

¢¸Å Üzwþù÷¾ý ÿ ć½vÀåvĈù ø¤ÆĊÅ ć½vÀåv)¹ĀÉ 

 

5ć¾£ĀĊ ùwí ø¤ÆĊÅ ½¹ ivÀ«v y£v¾ù ĂöÆöÅ 

 

¾z½wí 

Ăùwý¾zć¹¾z½wí ćwă 

Ăùwý¾zø«¾¤ù$ ø¤ÆĊÅ ćwă Ă¤ÅĀ~ Iwă¾òÊĉv¾ĉÿ Iwă

#ûwù¾å 

ø¤ÆĊÅôùwÝ 

üĊÉwù ûwz¿ 

Ăùwý¾z Àĉ½wă 

ĈîĉÀĊå ćwĄăwò¤Å¹ 

 

āwò¤Å¹5ĈîĉÀĊå ćwă ¢¸Å ivÀ«v Ĉùwú£ ôùwÉ Ăĉđ üĉvĂÉv¾£ ºþýwù ¾£ĀĊ ùwí ć½vÀåv ĂĊöí ÿ wă½vºù Iwă

)¢Åv ¾£ĀĊ ùwí ĈîĉÀĊå ćwĄăwò¤Å¹ 

Ăùwý¾zÀĉ½ 5wăĂùwý¾zÀĉ½ôúÞõv½Ā¤Å¹ ĂÝĀú¬ù wă¢¸Å wĄýj ćv¾«v Ă¬Ċ¤ý ½¹ Ăí ºþ¤Æă Ĉĉwă ¡wĊöúÝ ¾£ĀĊ ùwí ½vÀåv

Ĉù Üú« øăwz v½ ¡w{§ ÿ¹ ½vºêù Ē¨ù )ºăºĊù ÷w¬ýv Üú¤¬ù ćwă½vºù ½¹ v½ ¾Úý ¹½Āù)ºþí 

5üĊÉwù ûwz¿ Ăí ¢Åv Ĉ£v½Ā¤Å¹ ĂÝĀú¬ù üĊÉwù ûwz¿ Úý ¹½Āù ¡wĊöúÝ ÷w¬ýv ¦Ýwz ûwÆĉĀý Ăùwý¾z Iûj ìúîz ¾

Ĉù ¾£ĀĊ ùwí ½¹ ¹Ā· ½¹ #Ăùwý¾z Àĉ½ ìĉ$ ½Ā¤Å¹Àĉ½ ć¹vºÞ£ Ăz  üĊÉwù ûwz¿ ½Ā¤Å¹ ½¹ Ăí ¢Åv ¾í» ûwĉwÉ )ºýĀÉ

Ĉù v¾«v ÿ āºÉ ôĉº{£ ĈþĊĉw~ Ăĉđ)¹ĀÉ 

ø¤ÆĊÅ5ôùwÝ ø¤ÆĊÅ÷¾ý Ăĉđ ûwúă ôùwÝĂùwý¾z ÿ ½vÀåv ¢¸Å ûwĊù Ăí ¢Åv ć½vÀåv ÿ Ă¤å¾ñ ½v¾é ûv¾z½wí ÿ wă

~ ûºÉ Ĉæ¸ù ¦ÝwzĈñºĊ°Ċ¢¸Å ćwăĈù ûwýj āwñºĉ¹ ¿v ć½vÀåv)¹ĀÉ 

Ăùwý¾z5Ĉú¤ÆĊÅ ćwă Ăùwý¾z))) ÿ wă½Ā¤ĉ¹v Iwă¾öĉw ùwí ºþýwù ºý½v¹ ºõĀù Ă{þ« ĒúÞù Ăí ºþ¤Æă Ĉĉwă 
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Ăùwý¾z5ć¹¾z½wí ćwă Ăùwý¾z 5ºþýwù )ºýv āºÉ ºĊõĀ£ ĈÍw· ¢ĊõwÞå ÷w¬ýv ćv¾z ìĉ¾ă Ăí ºþ¤Æă ā½ĀÚþù Ëw· Ĉĉwă

÷¾ý ìĉ³ ½vÀåv))) ÿ ĈîĊåv¾ñ Ić½vºzwÆ 

5¾z½wí )¢Åv ć¾£ĀĊ ùwí ø¤ÆĊÅ ¿v ĈĉwĄý āºþþí ā¹wæ¤Åv 

 

ø¤ÆĊÅ Ă°¸ĉ½w£5ôùwÝ 

м( ø¤ÆĊÅ5Ĉæĉ¹½ ćwă  ĈþÞĉ I¹Āz Ów{£½v ½¹ ½vÀåv ¢¸Å wz wúĊê¤Æù ¿wÅ Ăùwý¾z wĄýj ½¹ Ăí Ĉĉwă¾£ĀĊ ùwí üĊõÿv

ø¤ÆĊÅ ¢êĊê³ ½¹ÀĊù ìĉ èĉ¾Õ ¿v wĄþĊÉwù üĉv )¹Ā{ý½wí ½¹ ĈöùwÝ ßv¾¯ ôùwÉ Ăí ûwù¾å ÿ wăºĊöí IÈĉwúý ćwă

āwò¤Å¹ ĈÝĀýºý¹Āz ¾ò~w¯ ÿ ûvĀ· ¡½wí ºþýwù Ĉ«ÿ¾·*ć¹ÿ½ÿ ćwă Ĉù v¾«vĂùwý¾z )ºýºÉ üĊÉwù ûwz¿ Ăz Ăí Ĉĉwă

ºý¹Āz ºý¹Āz āºÉ ®ýw~ ¡½wí ćÿ½ ÿ  ć¹ÿ½ÿ āwò¤Å¹ ÔÅĀ£ ĈöÍv ĂÚåw³ ûÿ½¹ Ăzÿ āºÉ ½wz āºý¿v¹¾~ ÔÅĀ£ v¾«v

Ĉùùwý¾z ¾ñv )ºýºÉĈù ā¹v¹ ûwÊý wĄáv¾¯ ÔÅĀ£ wăwÖ· üĉv I¢Év¹ wÖ· Ă ¢õw³ üĉv ½¹ ºĉwz ¿wÅ Ăùwý¾z ÿ ºÉ

Ĉù ĈÅ½¾z wÖ· ¢öÝ üĊĊÞ£ ćv¾z v½ ĈöÍv ĂÚåw³ ÿ wĄ£w{§ wz ÿ ¹¾í ÿ wăwÖ· û¹¾í ã¾Õ¾zĈ¬ĉ½º£ ôĊúî£ Ăùwý¾z I

 ÿ āºÉ v¾«v ĈĉwĄý Ăùwý¾zĈù ¾ăwÙ ¾ò~w¯ ćÿ½ Ăùwý¾z Ĉ«ÿ¾·)ºÉ 

ø¤ÆĊÅ üĉv yĉwÞùăĈù ¢zĀý ô{é ¿v ºĉwz ø¤ÆĊÅ ¿v ā¹wæ¤Åv ćv¾z ¾z½wí ¾ă 5¿v ºþ£½w{Ý w ćv¾z ć¹wĉ¿ ûwù¿ I¢å¾ñ

Ĉù ã¾Í ø¤ÆĊÅ ½¹ Ăùwý¾z û¹¾í ½wz ÿ ¡½wí ćÿ½ ¾z Ăùwý¾z ®ýw~ø¤ÆĊÅ ºéwå wĄþĊÉwù üĉv IºÉ Iºý¹Āz ôùwÝ

)ºþ¤Évºý v½ ¾z½wí wz ā½ÿw´ù ¢Ċözwé ÿ Ă¤Év¹ üĊĉw~ ¢Ý¾Å 

н( ø¤ÆĊÅ Ă¤Å¹ ćwă$ ā¹wÅ ćvBatch systems# 

 ½vÀåv ¢¸Åø¤ÆĊÅwăĂ¤Å¹ ććv  )¹Āz ¾ò~w¯ ÿ āºý¿v¹¾~ IĈöÍv ĂÚåw³ IûvĀ¸£½wí ìĉ ¿v ôîÊ¤ùø¤ÆĊÅ ½¹ ćwă

Ă¤Å¹Ăùwý¾z ćv¡½wí ćÿ½ wăĈù ā¾Ċ·» āºÉ ®ýw~ ćwăĈù ½v¾é$ ºÉĂùwý¾z ø¤ÆĊÅ ½Ā£v¾~v ÔÅĀ£ Ä Å )#¢å¾ñ-

 Ē¨ù ºý¹Āz ûwÆîĉ ¿wĊý ćv½v¹ Ăí Ĉĉwă ÿ Ă¤å¾ñ ½v¾é āÿ¾ñ ìĉ ½¹ ºþ¤Év¹ ¿wĊý #ć¿wÅ Ăùwý¾z ûwz¿$ ø«¾¤ù ìĉ Ăz

āÿ¾ñ üĉv ¢ĉwĄý ½¹Ĉù ½v¾é ûvĀ¸£½wí ½¹ wăĂùwý¾z ćv¾«v ćv¾z )ºþ¤å¾ñø¤ÆĊÅ ûºÉ ½wz ¿v Ä~ Iwă ø«¾¤ù ÿ ôùwÝ

ø¤ÆĊÅ ÔÅĀ£ ÿ ½v¾î£ ¾ĉ¿ ¡wĊöúÝ Ăõw{ý¹ IĈöÍv ĂÚåw³ ½¹ ¿wĊý ¹½ĀùĈù ó¾¤þí ôùwÝ5ºÉ 

¶ ¸£½wí)¹ĀÉ üÉÿ½ ûvĀ 

¶ )¹ĀÉ ôê¤þù ĈöÍv ĂÚåw³ Ăz ÿ āºÉ āºývĀ· Ăùwý¾z ìĉ 

¶ )¹ĀÉ ÇĀùw· ûvĀ¸£½wí 

¶ )¹ĀÉ v¾«v āºÉ āºývĀ· Ăùwý¾z 

¶ )¹ĀÉ |w¯ Ăùwý¾z Ĉ«ÿ¾· 

¶ óÿv ¹½Āù Ăz ¹¾ñ¾z 
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ø¤ÆĊÅ üĉv ½¹$ ½wí ó¾¤þí ûwz¿ ÷wþz Ĉ£v½Ā¤Å¹ ĂÝĀú¬ù wăJob Contril Language  wĉJCL Ăí ¢Év¹ ¹Ā«ÿ #

ûj ÔÅĀ£ ý¾zÄĉĀý Ăùw ø¤ÆĊÅ ôùwÝËĀÎ· ½¹ v½  ))) ÿ ¿wĊý ¹½Āù ¾öĉw ùwí IĂùwý¾z ûwĉw~ IĂùwý¾z Ûÿ¾É ¡½wí āwñj

Ĉù)¢·wÅ 

ø¤ÆĊÅ üĉv ćwĄĊñÂĉÿ5wă 

¶ ø¤ÆĊÅ üĉv ½¹ ā½ÿw´ù ½vÀzv)¢Évºý ¹Ā«ÿ wă 

¶ )¢Évºý ¹Ā«ÿ ¾òĉ¹ Ăùwý¾z wĉ Ăùwý¾z ûwúă Ĉ«ÿ¾·*ć¹ÿ½ÿ ÷w¬ýv wz ûwùÀúă Ăùwý¾z ìĉ ćv¾«v ûwîùv 

¶ z)¹Āz üĊĉw~ ø¤ÆĊÅ Ĉĉv½wí ÿ ºý¹Āz ½wîĊz ¾ò~w¯ wĉ ûvĀ¸£½wí wĉ āºý¿v¹¾~ ā½vĀúă Iô{é ¹½Āù ôĊõº 

¶ ø¤ÆĊÅ ĂæĊÙÿ üĉ¾¤úĄùø¤ÆĊÅ ½¹ ôùwÝĂ¤Å¹ ćwă)¹Āz ¾òĉ¹ ½wí Ăz ½wí ìĉ ¿v ìĊ£wùĀ£v ówæ¤ýv Ôêå ćv 

 ìĊþî£Spooling5  û¹¾í øăv¾å ÿ ć½wîĊz ôîÊù ô³ ćv¾z ÷w¬ýv wz ûwùÀúă Ăùwý¾z ìĉ ćv¾«v ûwîùv

5¢Åv ÛĀýÿ¹ ¾z ìĊþî£ üĉv )ºĉ¹¾ñ Ûvºzv ½Āí¼ù ìĊþî£ I¾òĉ¹ Ăùwý¾z Ĉ«ÿ¾·*ć¹ÿ½ÿ 

¶ Offline SpoolingĈù ā¹wæ¤Åv ĈÆĊÕwþâù ½vĀý ¿v ìĊþî£ üĉv ½¹ 5 āÿ¾ñ ¿v Ä~ Ăí ¡½ĀÍ üĉºz ºÉ

wò¤Å¹ ¿v wă½wí ć¹vºÞ£ vº¤zv IûwÆîĉ ¿wĊý ÃwÅv ¾z wă½wí ćºþz ½vĀý ìĉ ćÿ½ ÿ āºÉ āºývĀ· ûvĀ¸£½wí ā

Ĉù Ă¤ÉĀý ĈÆĊÕwþâù Iāºý¿v¹¾~ IûvĀ·½vĀý ìĉ ¿v ôîÊ¤ù Ăí ć¾òĉ¹ āwò¤Å¹ Ăz ½vĀý üĉv Ä Å )ºÉ

Ĉù ôê¤þù ¹Āz ÄĉĀý ½vĀý ÿ ĈöÍv ĂÚåw³Ăùwý¾z āºý¿v¹¾~ Ăö³¾ù üĉv ½¹ )ºÉ āºývĀ· ½vĀý ¿v Ĉîĉ Ĉîĉ v½ wă

Ĉù v¾«v ÿĀ£ øă Ăùwý¾z ¾ă Ĉ«ÿ¾· )¹¾íĈù Ă¤ÉĀý ¾òĉ¹ ½vĀý ìĉ ćÿ½ ÄĉĀý ½vĀý ÔÅ Ăí ¹ĀÉ Ă«Ā£ )ºÉ

Ăùwý¾z ÿ āºÊý äéĀ¤ù ûvĀ¸£½wí IüĊ³ üĉv ½¹Ĉù ć¾òĉ¹ ½vĀý ćÿ½ v½ ćºÞz ćwă āwñ¾ă ¢ĉwĄý ½¹ )¢ÉĀý

Ĉù ¾~ āºý¿v¹¾~ Ĉ«ÿ¾· ½vĀýĈ«ÿ¾· |w¯ ôúÝ w£ āºÉ ôê¤þù ć¾òĉ¹ āwò¤Å¹ Ăz ½vĀý üĉv IºÉ ¡½ĀÍ wă

¢Åv ¾í» ûwĉwÉ )¹¾Ċñ Ĉ«ÿ¾· |w¯ üĊ³ ½¹ ĂíĂùwý¾z ûºývĀ· ¡wĊöúÝ Iwă ćv¾«v ÿ ûvĀ¸£½wí ¿v wă

Ăùwý¾z ÿ āºÉ ûw¬ýv ûwùÀúă ©ÿ¾· *v¾«v *¹ÿ½ÿ ¡wĊöúÝ üĉv¾zwþz )¢Év¹ Ăùv¹v āºý¿v¹¾~ ÔÅĀ£ ¾òĉ¹ ćwă

Ĉù ÈĉvÀåv ø¤ÆĊÅ Ĉĉv½wí Ić½wîĊz Èăwí üúÑ)¢åwĉ 

¶ Online SpoolingìÆĉ¹ ¿v ìĊþî£ üĉv ½¹ 5 Ĉù ā¹wæ¤Åv ĈÆĊÕwþâù āÿ¾ñ ¿v Ä~ Ăí ¡½ĀÍ üĉºz ºÉ

 ìÆĉ¹ ćÿ½ ÿ āºÉ āºývĀ· ûvĀ¸£½wí āwò¤Å¹ ¿v wă½wí vº¤zv IûwÆîĉ ¿wĊý ÃwÅv ¾z wă½wí ćºþz

Ĉù Ă¤ÉĀý ĈÆĊÕwþâùĂùwý¾z āºý¿v¹¾~ Ä Å )ºÉĈù v¾«v ÿ āºývĀ· ĈÆĊÕwþâù ìÆĉ¹ ¿v Ĉîĉ Ĉîĉ v½ wă-

¿v¹¾~ ÔÅĀ£ øă Ăùwý¾z ¾ă Ĉ«ÿ¾· )¹¾íĈù Ă¤ÉĀý ĈÆĊÕwþâù ìÆĉ¹ ûwúă ćÿ½ āºý Ăí ¹ĀÉ Ă«Ā£ )ºÉ

Ăùwý¾z ÿ āºÊý äéĀ¤ù ûvĀ¸£½wí IüĊ³ üĉv ½¹Ĉù ĈÆĊÕwþâù ìÆĉ¹ ćÿ½ v½ ćºÞz ćwă ¢ĉwĄý ½¹ )¢ÉĀý

Ĉù ā¹wùj ćv Ăùwý¾z Ĉ«ÿ¾· āwñ¾ăĈ«ÿ¾· ûj |w¯ ôúÝ ºÉ Ĉù ¡½ĀÍ ½¹ Ăí ¢Åv ¾í» ûwĉwÉ )¢å¾ñ

Ĉ«ÿ¾· |w¯ üĊ³ývĀ· ¡wĊöúÝ IwăĂùwý¾z ûºĂùwý¾z ćv¾«v ÿ ûvĀ¸£½wí ¿v wă āºý¿v¹¾~ ÔÅĀ£ ¾òĉ¹ ćwă
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 Ĉĉv½wí Ić½wîĊz Èăwí üúÑ ÿ āºÉ ûw¬ýv ûwùÀúă ©ÿ¾· *v¾«v *¹ÿ½ÿ ¡wĊöúÝ üĉv¾zwþz )¢Év¹ Ăùv¹v

Ĉù ÈĉvÀåv ø¤ÆĊÅ)¢åwĉ 

 ø¤ÆĊÅSpooling ¬ýv ûwùÀúă ½ĀÖz ¾òĉ¹ Ăùwý¾z Ĉ«ÿ¾·*ć¹ÿ½ÿ ¡wĊöúÝ wz v½ Ăùwý¾z ìĉ ćv¾«v üĉv ¿v ÿ ā¹v¹ ÷w

Ĉù ÈĉvÀåv v½ ø¤ÆĊÅ Ĉĉv½wí Ić½wîĊz Èăwí üúÑ èĉ¾Õ)ºă¹ 

 

о( ø¤ÆĊÅćwă Ăùwý¾zºþ¯ ôùwÝ ćv Ă¤Å¹ ćv$Multiprograming Batch systems# 

¢¸Å ¢å¾ÊĊ~ wz ûwùÀúă÷¾ý ÿ ½vÀåv I¾£ĀĊ ùwí½vÀåvĂùwý¾z w£ ¹Āz ÷¿đĂzđ ½¹ wă ¡wĊöúÝ Ĉĉv¾«v ¡v½Ā¤Å¹ ćđ

ÿ¾·*ć¹ÿ½ÿ ¿v Ē¨ù )ºþă¹ ÷w¬ýv Ĉ« ćÿ½ v½ ĈýwĊù Ĉ«ÿ¾· wĉ ºþývĀ¸z v½ ć½vºêù ć¾òĉ¹ ć¹ÿ½ÿ ½vÀzv ¾ă wĉ ìÆĉ¹

 ćwĄăwò¤Å¹ ¢Ý¾Å øĊývºĊù Ăí ĂýĀòýwúă Ĉå¾Õ ¿v )ºþă¹ Èĉwúý ć¾òĉ¹ Ĉ«ÿ¾· ĂöĊÅÿ ¾ă wĉ ¾ò~w¯

Ăùwý¾z ìĉ Ăí Ĉùwòþă üĉv¾zwþz I¢Åv āºý¿v¹¾~ ¢Ý¾Å ¿v ¾¤úí ½wĊÆz Ĉ«ÿ¾·*ć¹ÿ½ÿ đ ½¹Ăz Ĉĉv¾«v ¡v½Ā¤Å¹ ćđ

÷w¬ýv Ĉ«ÿ¾·*ć¹ÿ½ÿ ¡wĊöúÝ Ĉù ¹v¹ āºý¿v¹¾~ Ĉ«ÿ¾·*ć¹ÿ½ÿ ¡wĊöúÝ ÷wú£v w£ üĊĉw~ ø¤ÆĊÅ Ĉĉv½wí ÿ āºÉ ½wîĊz

Ĉùø¤ÆĊÅ ôîÊù üĉv ô³ ćv¾z )ºĉjĂ¤Å¹ ćwăø¤ÆĊÅ Ăz ćvĂùwý¾zºþ¯ ćwăĂ¤Å¹ ćv üĉv ½¹ )ºýºÉ ôĉº{£ ćv

ø¤ÆĊÅæ¤Åv ¾¤ñ½Àz ĈöÍv ĂÚåw³ ìĉ ¿v wăĈù ā¹w ìÆĉ¹$ ½wí½w{ýv ¿v Ăùwý¾z üĉºþ¯ IĂùwý¾z ìĉ ćw¬z ÿ ºÉ

Ĉù ā¹½ÿj ĈöÍv ĂÚåw³ Ăz #ĈÆĊÕwþâùĂùwý¾z ìĉ Ăí āwñ¾ă ów³ )ºÉ Ăzđ ½¹ ¡wĊöúÝ Ĉĉv¾«v ¡v½Ā¤Å¹ ćđ

Ĉù ÷w¬ýv Ĉ«ÿ¾·*ć¹ÿ½ÿ«v ĈöÍv ĂÚåw³ ¿v v½ ć¾òĉ¹ Ăùwý¾z ÿ ā¹¾í wă½ v½ Ăùwý¾z ûj ćv¾«v w¤éĀù āºý¿v¹¾~ ¹v¹ v¾

Ĉù )¹¾í Ăùwý¾z ÿ āºÉ wă½ ÀĊý Ăùwý¾z üĉv IºÉwz Ă¤Év¹ Ĉ«ÿ¾·*ć¹ÿ½ÿ ¡wĊöúÝ Ăz ¿wĊý øă Ăùwý¾z ûj Ă°ýwþ¯

Ĉù v¾«v ć¾òĉ¹ )ºÉ ½¹ Ăí ¢Åv ĈĄĉºzĂùwý¾z ćv¾«v ¾£ºÞz Ĉýwù¿Ĉù Ăùv¹v ¹Āz āºÉ äéĀ¤ù w¤éĀù Ăí Ĉĉwă )¢åwĉ

Ā«Āù ĈöÍv ĂÚåw³ ½¹ Ăùwý¾z Ĉåwí ¹vºÞ£ Ăz ¾ñv üĉv¾zwþzĈù ºÉwz ¹Ăòý óĀâÊù ¡wéÿv ÷wú£ ½¹ v½ āºý¿v¹¾~ ûvĀ£-

ĈñÂĉÿ )¢Év¹ø¤ÆĊÅ üĉv ćwă5¿v ºþ£½w{Ý wă 

¶ )Ĉĉv½wí ÈĉvÀåv ÿ āºý¿v¹¾~ ć½wîĊz Èăwí 

¶ )¾òĉ¹ Ăùwý¾z Ĉ«ÿ¾·*ć¹ÿ½ÿ ¡wĊöúÝ wz Ăùwý¾z ìĉ ćv¾«v ĈýwùÀúă ûwîùv 

¶ ø¤ÆĊÅ üĊõÿvø¤ÆĊÅ ¾z½wí ćw¬z ûj½¹ Ăí ¢Åv ĈöùwÝ£ ¹½Āù ½¹ ôùwÝĂùwý¾z ćv¾«v yĊ£¾Ĉù øĊúÎ£ wă-

)¹¾Ċñ 

¶ ø¤ÆĊÅ üĉv ½¹yĊ£¾£ ćv¾z wăĂùwý¾z ćv¾« Ăz Ĉă¹ wă"ûwù¿ćºþz"  ºþ¯ û¹v¹ ½v¾é ćv¾z ÿ āºÉ ÷w¬ýv

 Ăz ¿wĊý ĂÚåw³ ½¹ Ăùwý¾z"ĂÚåw³ ¢ĉ¾ĉºù" )¢Åv 

¶ ø¤ÆĊÅ üĉvø¤ÆĊÅ ¿v wăì£ ćwăāºĊ°Ċ~ Ĉòùwý¾z)ºþ¤Æă ¾£ 

¶  ¾£ĀĊ ùwí ÿ ¾z½wí üĊz ā½ÿw´ù)¢Évºý ¹Ā«ÿ 
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¶  ìĊþî£ ¿v āºý¿v¹¾~ û¹¾í¾Ċñ½¹ ûÿºz Ĉ«ÿ¾·*ć¹ÿ½ÿ ¡wĊöúÝ ÷w¬ýv ćv¾zDMA Ĉù ā¹wæ¤Åv ½¹ )¹ĀÉ

 ìĊþî£DMAĂÞÖé I āºþþí ó¾¤þí ÷wþz ćvDMA ¢¸Å ½¹ā¹v¹ ºývĀ¤Ċù Ăí āºÉ ĂĊ{Þ£ ¾£ĀĊ ùwí ½vÀåv wă

ÿ ćwĄăwò¤Å¹ ÿ ĈöÍv ĂÚåw³ ûwĊù āºý¿v¹¾~ ¢õw·¹ ûÿºz ÿ øĊê¤Æù ¡½ĀÎz v½ ówê¤ýv Ĉ«ÿ¾·*ć¹ÿ½

 āºþþí ó¾¤þí Ăz v½ Ĉ«ÿ¾· ć¹ÿ½ÿ ÷w¬ýv ûwù¾å āºý¿v¹¾~ I¢õw³ üĉv ½¹ )ºă¹DMA  ¹Ā· ÿ ā¹¾í ½¹wÍ

Ĉù ć¾òĉ¹ Ăùwý¾z ćv¾«v Ăz)¹¿v¹¾~  āºþþí ó¾¤þí ÔÅĀ£ Ĉ«ÿ¾·*ć¹ÿ½ÿ ¡wĊöúÝ Ä~ üĉv ¿vDMA 

Ĉù ÷w¬ýv)¹ĀÉ 

 

п( ø¤ÆĊÅćwă  ôùwÝā½ÿw´ù wĉ Ĉýwù¿ ëv¾¤Évćv $Timesharing# 

ø¤ÆĊÅ ½¹ëv¾¤Év ćwăćÀí¾ù ¾£ĀĊ ùwí ìĉ Ĉýwù¿  ÷wþzmainframe  ÿ ĈöÍv ĂÚåw³ Iāºý¿v¹¾~ ¿v ôîÊ¤ù

 ìĉ ¾£ĀĊ ùwí üĉv wz ½wí ćv¾z ¾z½wí ¾ă )ºă¹ Äĉÿ¾Å ¾z½wí ć¹vºÞ£ Ăz ¢Åv ½v¾é Ăí ¹½v¹ ¹Ā«ÿ ¢¸Å ìÆĉ¹

)¢Åv #ā½vĀÉĀù ìĉ øă ºĉwÉ ÿ$ Èĉwúý Ă´æÍ ìĉ ÿ ºĊöí Ă´æÍ ìĉ ôùwÉ Ăí ¹½v¹ ½wĊ¤·v ½¹ ówþĊù¾£  ¿v Ä~

 ø¤ÆĊÅ Ăz ¾z½wí Ăîþĉvlogin Ĉù ºþí ¾z½wí ¢ÅvĀ· ½¹ wz )ºþîĊù ¢ÅvĀ·½¹ v½ v¾«v ćv¾z ¹Ā· ¾Úý ¹½Āù Ăùwý¾z

Ĉù ½v¾é ĈöÍv ĂÚåw³ ½¹ ćÿ Ăùwý¾zø¤ÆĊÅ ¾z āÿĒÝ ĈÖĉv¾É üĊþ¯ ½¹ )¹¾Ċñ ĈöÍv ĂÚåw³ ½¹ Ăùwý¾z üĉºþ¯ ôùwÝ

ø¤ÆĊÅ ów³ )¢Åv ûv¾z½wí ¿v Ĉîĉ Ăz èöÞ¤ù ìĉ¾ă Ăí ¹½v¹ ½v¾éā¿wz Ăz v½ āºý¿v¹¾~ ûwù¿ ôùwÝćwă  ÷wþz ćÿwÆù

Ç¾zā¿wz ½¹ ÿ ā¹¾í øĊÆê£ ÷Ā¤ývĀí wĉ Ĉýwù¿Ĉù v¾«v ûv¾z½wí ¿v Ĉîĉ Ăùwý¾z ¿v ĈÊ¸z Ĉýwù¿ ü¤åwĉ ûwĉw~ wz )¹ĀÉ

Ç¾zĈù v¾«v v½ ć¾òĉ¹ ¾z½wí Ăùwý¾z ÿ ā¹¾í wă½ w¤éĀù v½ v¾«v ów³ ½¹ Ăùwý¾z āºý¿v¹¾~ Ĉýwù¿ ¾òĉ¹ ¡½w{Þz )ºþí

Ăùwý¾z ûwĊù wútv¹ āºý¿v¹¾~wí ćwăĈù ®ĊtĀÅ äö¤¸ù ûv¾z½Ç¾z ÌĊÎ¸£ ôúÝ)ºþí ¡½ĀÍ Üĉ¾Å ½ºêýj Ĉýwù¿ ćwă

ĈùĈúý ¹Ā· Ăùwý¾z ćv¾«v Ăùv¹v*äéĀ£ Ă«Ā¤ù ¾z½wí Ăí ¹¾ĊñĈù ¹Ā«Āz ø¤ÆĊÅ wz ¾z½wí ā½ÿw´ù ûwîùv ÿ ¹ĀÉ )ºĉj

 ¾z½wí ½Ā¤Å¹ IćÀĊ¯wý ć¾Ċ·w£ wz ÿ ĂöÍwåĒz I¾z½wí ćĀÅ ¿v ć½Ā¤Å¹ ½ÿºÍ Ä~ Ăîþĉv ĈþÞĉ ā½ÿw´ù ÔÅĀ£

ø¤ÆĊÅ üĉv ćwĄĊñÂĉÿ )¹ĀÉ āºýv¹¾ñ¾z ¾z½wí Ăz #Ĉ«ÿ¾·$ ¶Åw~ ÿ āºÉ v¾«v ø¤ÆĊÅ5¿v ºþ£½w{Ý wă 

¶ ø¤ÆĊÅ üĉvø¤ÆĊÅ Ă¤åwĉ øĊúÞ£ wă Ăz ûwùÀúă ĈĉĀò¸Åw~ wĄýj ºĊõĀ£ ¿v ãºă ÿ ºþ¤Æă Ĉòùwý¾zºþ¯ ćwă

)¢Åv ¾z½wí üĉºþ¯ 

¶ ā½ÿw´ù Ów{£½v)¹½v¹ Ā«ÿ ¾z½wí wz ćv 

¶  ûwĉw~ w£ Ăùwý¾z ìĉĈù v¾«v ¹Ā· Ĉýwù¿ Ç¾zø¤ÆĊÅ ½¹ ĂîĊõw³ ½¹ ¹ĀÉ w£ Ăùwý¾z ìĉ ćv Ăùwý¾z ºþ¯ ćwă

Ĉù v¾«v Ĉýwù¿)ºÉwz Ă¤Év¹ Ĉ«ÿ¾·*ć¹ÿ½ÿ ¡wĊöúÝ Ăz ¿wĊý Ăí ¹ĀÉ 

¶ Ĉù ÈĉvÀåv Ĉĉv½wí ÿ Ă¤åwĉ Èăwí Üzwþù ëv¾¤Év èĉ¾Õ ¿v Üzwþù ć½wîĊz)ºzwĉ 
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¶ Ăùwý¾z üĊz û¹¾í ®ĊtĀÅā¹Āz Üĉ¾Å üîúù º³ w£ ºĉwz wă Ç¾z ºĉwz üĉv¾zwþz ÿ āw£Āí üîúùº³ w£ Ĉýwù¿

)ºÉwz 

¶ )ºÉwz āw£Āí üîúù º³ w£ ºĉwz ¾z½wí ¶Åw~ ûwù¿ 

¶ ø¤ÆĊÅ üĉvø¤ÆĊÅ ¿v ¾£ºĊ°Ċ~ wăĂùwý¾zºþ¯ ćwăûwù¿ ÿ ĂÚåw³ ¢ĉ¾ĉºù ¾z āÿĒÝ ÿ ā¹Āz ćv ºþù¿wĊý ćºþz

)ºþ¤Æă ÀĊý #ø¤ÆĊÅ ôĉwå$ ôĉwå ¢ĉ¾ĉºù ø¤ÆĊÅ 

 

р( $ ĈÎ¸É ćwă¾£ĀĊ ùwíPersonal Computer# 

¢¸Å ĂÞÅĀ£ äÖõ Ăz Ăz Ĉ«ÿ¾· ½vÀzv ÿ ā½vĀÉĀù ÿ ºĊöí Ă´æÍ Ăz ć¹ÿ½ÿ ½vÀzv IĈÎ¸É ćwă¾£ĀĊ ùwí ½¹ I½vÀåv

 āºý¿v¹¾~Àĉ½ ÷wþz wă¾£ĀĊ ùwí üĉv ćÀí¾ù āºý¿v¹¾~ üĊþ°úă )¢Åv āºÉ ôĉº{£ ì¯Āí ćwă¾ò~w¯ ÿ Èĉwúý Ă´æÍ

Ĉù Ă¤·wþÉ)¹ĀÉ ø¤ÆĊÅ üĊõÿv ćv¾z āºÉ Ă¤ÉĀý ôùwÝø¤ÆĊÅ Iwă¾£ĀĊ ùwí üĉv ôùwÝDOS  ø¤ÆĊÅ )¹ĀzDOS 

ø¤ÆĊÅ ìĉĂùwý¾z ì£ ÿ ā¾z½wí ì£ ôùwÝø¤ÆĊÅ ûj ¿v Ä~ )¹Āz ćv ôùwÝOS/2  ¹½Āù ûvºþ¯ Ăí ºùj ½v¿wz Ăz

ôùwÝ ø¤ÆĊÅ ¿v wùĀúÝ ĈÎ¸É ćwă¾£ĀĊ ùwí ½¹ ā¿ÿ¾ùv )¢å¾òý ½v¾é Ă«Ā£ ćwăwindows  ÿLinux  Ăí

ø¤ÆĊÅôùwÝ ÿ ā¾z½wíºþ¯ ćwă¢Ċözwé wz Ĉòùwý¾zºþ¯Ĉù ā¹wæ¤Åv ºþ¤Æă ćv Ăî{É ćwă ćwă¾£ĀĊ ùwí đĀÍv )¹ĀÉ

¢¸Å ćv½v¹ ĈÎ¸É÷¾ý ÿ ½vÀåvø¤ÆĊÅ ÿ ā¹Āz ¢úĊé ûv¿½v ½vÀåv)ºþ¤Æă ¾z½wí ćv¾z ºþĉwÉĀ· ćwă 

 

р( ø¤ÆĊÅ$ ć¿vĀù ćwăParallel Processing# 

ø¤ÆĊÅ üĉv ¢¸Å ×w´õ Ăz āºý¿v¹¾~ üĉºþ¯ ¿v ôîÊ¤ù ć½vÀåv IĂÚåw³ óÿÁwù ìĉ ¿v ë¾¤Êù ¡½ĀÎz Ăí ¢Åv

Ĉù ā¹wæ¤Åv ûwÆîĉ ¢ÝwÅ Äõw~ ÿ Ĉ{ýw« ¿wÅ ā¾Ċ·»ø¤ÆĊÅ ¾z āÿĒÝ Ĉú¤ÆĊÅ üĊþ¯ ½¹ )ºþþí üĉºþ¯ ôùwÝ

 ¾ă Ä Å ÿ Ă¤å¾ñ ½v¾é ĈöÍv ĂÚåw³ ½¹ Ăùwý¾z ìĉ ÔÅĀ£ Ăùwý¾zv¾«v āºý¿v¹¾~ Ĉù ĂÚ´õ ¾ă ½¹ wÞévÿ üĉv¾zwþz )¹ĀÉ

 ów³ ½¹ Ăùwý¾z üĉºþ¯ĈñÂĉÿ )¢Åv v¾«vø¤ÆĊÅ üĉv ćwă5¿v ºþ£½w{Ý wă 

¶ )¹wĉ¿ ½wĊÆz ¢Ý¾Å 

¶ Ăùwý¾z ¹vºÞ£ 5đwz Ĉ£wĊöúÝ ûvĀ£)¢Åv ¹wĉ¿ ½wĊÆz Ĉýwù¿ ā¿wz ½¹ āºÉ v¾«v ôùwí ćwă 

¶ Ĉù ā¹wæ¤Åv āºý¿v¹¾~ üĉºþ¯ ûwĊù Ĉív¾¤Év ¡½ĀÎz ø¤ÆĊÅ Üzwþù ûĀ¯ 5đwz Ĉĉv½wí Üzwþù ć½wîĊz I¹ĀÉ

 ÿ Ă¤åwĉ Èăwí ø¤ÆĊÅ ½¹Ĉù ÈĉvÀåv Ĉĉv½wí)ºzwĉ 

¶  āºý¿v¹¾~ ºþ¯ ø¤ÆĊÅ üĉv ½¹ ûĀ¯ 5Ĉzv¾· ôzwêù ½¹ ć¾ĉ¼~ ôú´£ wĉ ć¾ĉ¼~ ûwþĊúÕv wĉ ¹wú¤Ýv ¢Ċözwé

āºý¿v¹¾~ û¹w¤åv ½wí¿v wz I¹½v¹ ¹Ā«ÿĈù Èăwí ø¤ÆĊÅ ûvĀ£ ćv)º¤åv Ĉúý ½wí ¿v Ēùwí ø¤ÆĊÅ Ĉõÿ ºzwĉ 
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ø¤ÆĊÅ üĉv÷¾ý ¾Úý ¿v wăć½vÀåv þ¤Æă ÛĀý ÿ¹ ¾z5º 

¶ ø¤ÆĊÅ ćv¾«v øă āºý¿v¹¾~ ¾ă ø¤ÆĊÅ üĉv ½¹ 5û½wê¤ùĂùwý¾z ćv¾«v øă ôùwÝ üĉv )¹½v¹ āºĄÝ¾z v½ wă

ø¤ÆĊÅ ćv¾«v Ăí v¾¯ ºý½v¹ ć¾¤Ąz ¹¾îöúÝ ½wz û¿vĀ£ ¾Úý ¿v wă ø¤ÆĊÅ÷¾ý ìĉ ûvĀþÞz ôùwÝ üĊòþÅ ½vÀåv

āºý¿v¹¾~ Ăúă āºĄÝ ¾zø¤ÆĊÅ üĉv ½¹ wÖ· ć¾ĉ¼~ ôú´£ üĊþ°úă )¢Åv wăwă ø¤ÆĊÅ ûĀ¯ ¢Åv ¾£đwz-

āºý¿v¹¾~ Ăúă ÔÅĀ£ ôùwÝĈúý ½wí ¿v ø¤ÆĊÅ ĈÍw· āºý¿v¹¾~ û¹w¤åv ½wí ¿v wz ÿ āºÉ v¾«v wă)º¤åv 

¶ āºý¿v¹¾~ ¾ĉwÅ ÿ ôùwÝ ø¤ÆĊÅ ćv¾«v āºý¿v¹¾~ ìĉ ø¤ÆĊÅ üĉv ½¹ 5û½wê¤ùwýĂùwý¾z ćv¾«v wă āºĄÝ¾z v½ wă

)ºý½v¹ Öù ¹¾îöúÝ ½wz û¿vĀ£ ¾Úý ¿v wă ø¤ÆĊÅ üĉvø¤ÆĊÅ ćv¾«v Ăí v¾¯ ºý½vºý ĈzĀö ìĉ ûvĀþÞz ôùwÝ

÷¾ýāºý¿v¹¾~ ¿v Ĉîĉ āºĄÝ ¾z üĊòþÅ ½vÀåvø¤ÆĊÅ üĉv ½¹ wÖ· ć¾ĉ¼~ ôú´£ üĊþ°úă )¢Åv wăüĊĉw~ wă ¾£

ø¤ÆĊÅ ûĀ¯ ¢Åvāºý¿v¹¾~ ¿v Ĉîĉ ÔÅĀ£ Ôêå ôùwÝ Ëw· āºý¿v¹¾~ ûj û¹w¤åv ½wí ¿v wz ÿ āºÉ v¾«v wă

Ĉù ½wí ¿v ø¤ÆĊÅĊõ )º¤åvø¤ÆĊÅ ºĊõĀ£ üîûwÅj û½wê¤ùwý ôùwÝ ćwă)¢Åv ¾£ 

 

с( ø¤ÆĊÅ$ āºÉ Üĉ¿Ā£ ćwăDistributed Systems# 

ø¤ÆĊÅ üĉv¢¸Å ×w´öz wă wz Ăî{É ìĉ ĂöĊÅĀz Ăí āºÉ ôĊîÊ£ øă ¿v ôê¤Æù ¾£ĀĊ ùwí ĂÝĀú¬ù ìĉ ¿v ć½vÀåv

āºÉ ôÎ¤ù øĄz đwz ¢Ý¾Åø¤ÆĊÅ ¹Ā«ÿ ĂÖÅvĀz )ºýv üĉv IāºÉ Üĉ¿Ā£ ôùwÝ ìĉ ¡½ĀÎz ôê¤Æù ćwă¾£ĀĊ ùwí

Ĉù ôúÝ º³vÿ ø¤ÆĊÅĂýĀòz ĈþÞĉ ºþþí ûv¾z½wí ÿ ¢Åv ûv¾z½wí Ăúă ½wĊ¤·v ½¹ Üzwþù Ĉùwú£ ¾ăwÙ ½¹ Ăí ćv

 ¾z½wí Ăùwý¾z Ē¨ù )ºþĉwúý ā¹wæ¤Åv ¾òĉºîĉ ćwă¾£ĀĊ ùwí Üzwþù ¿v ºýĀÉ Ă«Ā¤ù ûwÉ¹Ā· Ăîþĉv ûÿºz ºþývĀ¤ĊùA  Ăz

 ¾z½wí ¾£ĀĊ ùwíB ÿ āºÉ ôê¤þù  ¾z½wí ¾£ĀĊ ùwí Ăz Ă¬Ċ¤ý I¾£ĀĊ ùwí ûj ćÿ½ v¾«v ¿v Ä~A  Ăîþĉv wĉ )¹¹¾ñ ôê¤þù

ôĉwå ¹Ā«ÿ ø¤ÆĊÅ üĉv ½¹ øĄù ½wĊÆz Ă¤îý )¹¹¾ñ ā¾Ċ·» ć¾òĉ¹ ¾z½wí ¾£ĀĊ ùwí ćÿ½ ¾z½wí ìĉ ćwă"¢ĊåwæÉ"  $

Trancparency ½ĀÖz ÿ ā¹v¹ ć¿wÅ ā¾Ċ·» IĂùwý¾z ćv¾«v ô´ù ¿v ºĉw{ý ûv¾z½wí ĈþÞĉ ¢Åv # ĈîĉÀĊå ô´ù Ĉöí

ø¤ÆĊÅ ÔÅĀ£ ½Āùv üĉv Ăúă ºĉwz ÿ ºý¹¾ñ āwñj ÜzwþùāºÉ Üĉ¿Ā£ ôùwÝ  ¡½ĀÍ đwz Ĉĉv½wí wz ÿ ½wí¹Ā· ¡½ĀÎz ÿ

)¹¾Ċñ 

 

т( ø¤ÆĊÅôùwÝ$ ðý½¹Ēz ćwăRealtime# 

ø¤ÆĊÅ$ ô«đv x¾Ñ ÷wþz Ĉýwù¿ ¢öĄù ìĉ ûºÉ v¾«v ćv¾z Ăùwý¾z ¾ă wĄýj ½¹ Ăí ºþ¤Æă ĈĉwăDeadline)¹½v¹ # 

x¾Ñ ûºÉ ĈÒêþù ¿v ô{é w£ v½ Ăùwý¾z ¾ă ºĉwz ôùwÝ ø¤ÆĊÅĂÕĀz¾ù ô«đv Ăùwý¾z ćv¾«v Ăí v¾¯ ºĉwúý v¾«v Çv

Ĉz wĉ Ç¿½v øí ô«đv x¾Ñ ¿v ºÞzø¤ÆĊÅ üĉv )ºÉ ºăvĀ· Ç¿½v5ºþ¤Æă ĂýĀñ ÿ¹ ¾z wă 
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¶ ø¤ÆĊÅ Ĉz ô«đv x¾Ñ ¿v ºÞz Ăùwý¾z ćv¾«v ø¤ÆĊÅ üĉv ½¹ 5¢¸Å ðý½¹Ēzz ºăvĀ· Ç¿½v ºĉwz ÿ ¹Ā

x¾Ñ ûºÉ ĈÒêþù ¿v ô{é w£ v½ Ăùwý¾z ¾ă ôùwÝ ø¤ÆĊÅĂÕĀz¾ù ô«đvø¤ÆĊÅ ºþýwúă )ºĉwúý v¾«v Çv-

ìÉĀù IĈ¤ÞþÍ ó¾¤þí ćwăā½vĀăwù Iwăx¾Ñ ¢ĉwÝ½ ºĉwz ôùwÝ ø¤ÆĊÅ üĉv¾zwþz ))) ÿ wă v½ wă ô«đv

)ºĉwúý Ĉ¤ýv½wñ 

¶  ¿v ºÞz Ăùwý¾z ćv¾«v ø¤ÆĊÅ üĉv ½¹ 5÷¾ý ðý½¹Ēz ø¤ÆĊÅøí ô«đv x¾Ñ ø¤ÆĊÅ ÿ ¹Āz ºăvĀ· Ç¿½v

x¾Ñ ûºÉ ĈÒêþù ¿v ô{é w£ v½ Ăùwý¾z ¾ă ºþîĊù ĈÞÅ ôùwÝĂÕĀz¾ù ô«đv ºþýwúă )ºĉwúý v¾«v Çv

ø¤ÆĊÅ ćwăĂýwÅ½ºþ¯ûwù¿ IćvāÁÿ¾~ ćºþz  ôùwÝ ø¤ÆĊÅ üĉv¾zwþz ))) ÿĈù ÷w¬ýv v½ ¹Ā· ÇĒ£ üĉ¾¤Ąz-

ºă¹)  
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å ôÎ 5÷ÿ¹$ºþĉj¾å ¢ĉ¾ĉºùProcess Management# 

1 ā¿v¹¾~Iºþĉj¾å#Process 5 ĂÚåw³ ¿v Ăí ćv Ăùwý¾z ¾ă Ăz Ĉöí ¢õw³ ½¹ )ºþĉĀñ ºþĉj¾å v¾«v ów³ ½¹ Ăùwý¾z ¾ă Ăz

āºÉ ¿wáj Èĉv¾«v ÿ ºÉwz āºùj ĈöÍv ĂÚåw³ Ăz Ĉ{ýw«  ów³ ½¹ ¢Åv üîúù Ă¯¾ñv I¹ĀÊĊù Ă¤æñ ºþĉj¾å ºÉwz

5¢Åv ²Ċ´Í ºþĉj¾å ìĉ ËĀÎ· ½¹ ¾ĉ¿ ¾ĊzwÞ£ üĉv¾zwþz )ºÉw{ý È£v½Ā¤Å¹ ćv¾«v ów³ ½¹ āºý¿v¹¾~ ¾Ñw³ 

¶ )ºþĉĀñ ºþĉj¾å v½ v¾«v ów³ ½¹ iĂùwý¾z 

¶ )ĈöÍv ć ĂÚåw³ ûÿ½¹ ćwă Ăùwý¾z iĂúă 

¶ )wă ôúÞõv½Ā¤Å¹ ÿ wă ā¹v¹ ûwú¤·wÅ ć¾Å ìĉ 

¶ wÞå ìĉ)ć¾£ĀĊ ùwí ø¤ÆĊÅ ½¹ ¢Ċõ 

25ºþĉj¾å ÿ Ăùwý¾z ¡ÿwæ£#  ½¹ ¡ÿwæ£ ¿v ºþ£½w{Ý Ăí ¢Åv ºþĉj¾å ÿ Ăùwý¾z ìĉ ûwĊù āºúÝ ¡ÿwæ£ ÿ¹ Ĉöí ¢õw³ ½¹

)¢Ċăwù ½¹ ¡ÿwæ£ ÿ ć¾Ċñ½v¾é ô´ù 

¶ )ºþ¤Æă ĈöÍv ĂÚåw³ ½¹ wùĀúÝ wăºþĉj¾å ÿ ºþ¤Æă Ĉ{ýw« iĂÚåw³ ½¹ Ăùwý¾z 5ć¾Ċñ ½v¾é ô´ù ¾Úý ¿v 

¶ ăwù ¾Úý ¿v)¹½v¹ ówÞå Ĉ¤Ċăwù ºþĉj¾å ĂîĊõw³½¹ ¹½v¹ ówÞå ¾Ċá Ĉ¤Ċăwù Ăùwý¾z 5 ¢Ċ 

35ºþĉj¾å ¹w¬ĉv ôĉđ¹# 

¶  Ă«vĀù #ìÆĉ¹ ćÿ½ đĀúÞù$ ćv Ă¤Å¹ ćwă½wí ¿v Ĉýwĉ¾« wz ôùwÝ ø¤ÆĊÅ 5ºĉº« ćv Ă¤Å¹ ½wí ¹ÿ½ÿ

Ĉù ºþĉj¾å Ăz ôĉº{£ v½ ćºÞz ½wí I¢Åv ā¹wùj ºĉº« ½wí ìĉ ü¤å¾ñ ćv¾z Ĉ¤éÿ )¢Åv)ºþí 

¶ ø¤ÆĊÅ ºþýwúă Iwă Ăùwý¾z ćv¾«v ćv¾z ¾z½wí ¢ÅvĀ·½¹ 5ćv ā½ÿw´ù Ów{£½v ć½v¾é¾z wz IĈýwù¿ ëv¾¤Év ćwă

)¹ĀÉ Ĉù ºþĉj¾å ¹w¬ĉv ¦Ý 

¶ ¾òĉ¹ ºþĉj¾å ÔÅĀ£ ºþĉj¾å ìĉ ºĊõĀ£ 

¶ Ĉù ôùwÝ ø¤ÆĊÅ 5ôùwÝ ø¤ÆĊÅ ÔÅĀ£ wă Äĉÿ¾Å iĂĉv½v ã¾Õ ¿v Ĉ¤ùº· Ătv½v ćv¾z v½ ćºþĉj¾å ºývĀ£

ĉv ¾z½wí Ăùwý¾z Iôĉwå ìĉ û¹¾í Ĉ í ºþýwúă )ºÉwz ûºĊÊí ½wÚ¤ýv Ăz ½w¯wý ¾z½wí Ăîþĉv ûÿºz Iºĉwúý ¹w¬

) ))) wĉ ôĉwå ìĉ û¹¾í |w¯ 

 

4 5ºþĉj¾å Ăú£w· ôĉđ¹#)¢Åv āºÉ ā¹½ÿj ôĉ» óÿº« ½¹ ºþĉj¾å Ăú£w· ôĉđ¹ 
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5 5ºþĉj¾å ¾ĉĀÎ£#ºþĉj¾å ¾ĉĀÎ£ ô´ù )¢Åv āºÉ ā¹½ÿj ¾ĉ¿ óÿº« ½¹ ºþĉj¾å ¾ĉĀÎ£ ivÀ«v  ĈöÍv ĂÚåw³ ½¹ wùĀúÝ

)¹¹¾ñ ôê¤þù Ĉ{ýw« ĂÚåw³ Ăz w¤éĀù Ĉöĉđºz ¢Åv üîúù wùv ¢Åv 

 

6 5ºþĉj¾å ÛvĀýv#)¢Åv ©wĊ¤³v ôĉ» äĉ¾Þ£ ÿ¹ Ăz ºþĉj¾å ÛvĀýv äĉ¾Þ£ ¢Ą« 

 ¿v ĈÊ¸z üĉv¾zwþz IºăºĊù ÷w¬ýv Ĉ«ÿ¾· ć¹ÿ½ÿ ÿ ĈÉ¿v¹¾~ ¡wĊöúÝ wzÿwþ¤ù v¾«v üĊ³ ½¹ ºþĉj¾å ìĉ Ăí w¬ýj ¿v

 ûwù¿ )ºĉwúþĊù Ĉ«ÿ¾· ć¹ÿ½ÿ ¡wĊöúÝ ÷w¬ýv ã¾Í v½ ¾òĉ¹ ĈÊ¸z ÿ ĈÉ¿v¹¾~ ¢ĊöúÝ ÷w¬ýv ã¾Í v½ ¹Ā· ćv¾«v

5üĉv¾zwþz 

¶  wĉ Ĉ£w{Åw´ù ½w¬æýv ûwù¿CPU Burst ¡wĊöúÝ ½wz ìĉ ÷w¬ýv ćv¾z ºþĉj¾å ìĉ Ăí Ĉýwù¿ ½vºêù 5

 ìĉ v½ ºĉwúý Ĉù ã¾Í āºý¿v¹¾~½¹ ĈÉ¿v¹¾~CPU Burst )ºþĉĀñ 

¶ ¹ÿ½ÿ ½w¬æýv ûwù¿ wĉ Ĉ«ÿ¾·*ćI/O Burst ¡wĊöúÝ ½wz ìĉ ÷w¬ýv ćv¾z ºþĉj¾å ìĉ Ăí Ĉýwù¿ ½vºêù 5

 ìĉ v½ ºĉwúý Ĉù ã¾Í Ĉ«ÿ¾·*ć¹ÿ½ÿI/O Burst )ºþĉĀñ 

)¹ĀÉ Ĉù äĉ¾Þ£ ºþĉj¾å ÛĀýÿ¹ āºÉ Ă¤æñ äĉ½wÞ£ ÃwÅv ¾z 

¶ $ĈÉ¿v¹¾~ ćwþòþ£ wz ºþĉj¾åCPU Limited/CPU Bounded āºúÝ Ăí ¹ĀÉ Ĉù Ă¤æñ ćºþĉj¾å Ăz 5#

wù¿Ĉù āºý¿v¹¾~½¹ ĈÉ¿v¹¾~ ¡wĊöúÝ ÷w¬ýv ã¾Í v½ ¹Ā· ćv¾«v û)ºĉwúý 
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¶ $Ĉ«ÿ¾·*ć¹ÿ½ÿ ćwþòþ£ wz ºþĉj¾åI/O Limited / I/O Bounded Ăí ¹ĀÉ Ĉù Ă¤æñ ćºþĉj¾å Ăz 5#

 ćwă½vÀzv wz Ĉ«ÿ¾·*ć¹ÿ½ÿ ¡wĊöúÝ ÷w¬ýv ã¾Í v½ ¹Ā· ćv¾«v ûwù¿ āºúÝI/O Ĉù)ºĉwúý 

7ºþĉj¾å ćv¾«v ô³v¾ù# 

1# 5ºþĉj¾å ¹w¬ĉv 5¹¾Ċñ ÷w¬ýv yĊ£¾£ Ăz ¾ĉ¿ ô³v¾ù ºĉwz ¹¹¾ñ ¹w¬ĉv ºþĉj¾å ìĉ Ăîþĉv ćv¾z 

> óÿv Ăö³¾ù(  ºþĉj¾å ¹w¬ĉv ćv¾z āºÉ ¾í» ôĊõ¹ ½wĄ¯ ¿v Ĉîĉ Ăö³¾ù üĉv ½¹ 5ºĉº« ½wí Ç¾ĉ¼~

Ĉù ¦Ýwz)¹¹¾ñ ºþĉj¾å Ăz ôĉº{£ ÿ Ă¤Êñ Ç¾ĉ¼~ ôùwÝ ø¤ÆĊÅ ÔÅĀ£ ºĉº«½wí ìĉ w£ ¹ĀÉ 

> ÷ÿ¹ Ăö³¾ù(  ÷wþz ā¹v¹ ûwú¤·wÅ ìĉ Ăö³¾ù üĉv ½¹ 5ºþĉj¾å Ĉõ¾¤þí ëĀöz ÌĊÎ¸£ ÿ ¹w¬ĉv

PCB Ĉù Ă¤·wÅ ºþĉj¾å ćv¾z #ºÉ ºăvĀ· ā¹v¹ ±¾É w{éwÞ¤ù$ ā¹v¹ ûwú¤·wÅ üĉv ½¹ )¹ĀÉ

Ĉù ā¾Ċ·» ôùwÝ ø¤ÆĊÅ ºĉ¹ ¿v ºþĉj¾å ć½ÿ¾Ñ ¡wÝĒÕv ā¹v¹ ûwú¤·wÅ ćv½v¹ ºþĉj¾å ¾ă )¹¹¾ñ

¹Āz ¹Ā· Ăz ¾Î´þù ÔÅĀ£ ºþĉj¾å ôùwÝ ø¤ÆĊÅ ÔĊ´ù ½¹ ÿ āPCB Ĉù Ă¤·wþÉ ¹Ā· )¹ĀÉ

PCB Ĉù ć½vºĄòý ĈöÍv ĂÚåw³ ½¹ ćºýĀĊ~ ¢ÆĊõ ÛĀý ¿v ½w¤·wÅ ìĉ ½¹ wăºþĉj¾å ÷wú£)¹ĀÉ 

> ÷ĀÅ Ăö³¾ù(  āºÉ Ç¾ĉ¼~ ½wí ćv¾z Ăîþĉv ¿v Ä~ 5ā¹wùj äÍ ½¹ ü¤å¾ñ ½v¾éPCB  I¹ĀÉ Ă¤·wÅ

Ĉù ºþĉj¾å Ăz ôĉº{£ ½wí üĉvz ów³ )¹ĀÉ Ã½¹j$ ºþĉj¾å üĉv ºĉwPCB  äÍ ½¹ #ºþĉj¾å üĉv

 è{Õ Ä~ üĉv ¿v )¹¹¾ñ v¾«v āºý¿v¹¾~ ćºþz ûwù¿ ø¤ĉ½Āòõv è{Õ w£ ¹¾Ċñ ½v¾é ā¹wùj ćwăºþĉj¾å

)ºăºĊù ¾ĊÆù Ăùv¹v Ăú£w· ¢úÅ Ăz ºþĉj¾å Iºþĉj¾å ¡đw³ Ă·¾¯ 

8 #¡đw³ Ă·¾¯ ºþĉj¾å5 ÈĊ~ Ăí ½ĀÖýwúă Ăùwý¾z ìĉ Ăîþĉv ćv¾z IºÉ Ă¤æñ ¾£ Ăz ûºÉ ôĉº{£ ¿v Ä~ ºývĀ¤z

 ¾ă Ăí ¢Åv ĈĄĉºz )ºþí Ç¹¾ñ ¡đw³ Ă·¾¯ ìĉ ½¹ ºĉwz ¹ÿ¾z ÈĊ~ ¹Ā· Ăú£w· ćĀÅ Ăz ÿ āºÉ v¾«v ºþĉj¾å

)¢Åv ºþĉj¾å ćv¾«v ¿v Ĉ¤ĊÞÑÿ wz ¾Ùwþ¤ù Ă·¾¯ üĉv ¢õw³ 
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>  wĉ Ç¾ĉ¼~ ¢õw³New  wĉHold  ½v¾é Ĉĉwă½wí Ã½¹j ÿ øÅv ôùwÉ ¡wÝĒÕv ¢õw³ üĉv ½¹ 5

Ăí ¹½v¹  )ºýv āºÊý ºþĉj¾å Ăz ôĉº{£ ¿Āþă Ĉõÿ ºýv āºÉ Ç¾ĉ¼~ ôùwÝ ø¤ÆĊÅ ÔÅĀ£ Ĉñ¿w¤z

 ĂÚåw³ ½¹ ¿Āþă ÿ ā¹Āz ºþĉj¾å Ăz ûºÉ ôĉº{£ ów³½¹ ¢õw³ üĉv ½¹ ¹Ā«Āù ćwă½wí ¾òĉ¹ ¡½w{Þz

 ¡ºù ºþöz ºþz ûwù¿ IºÉ ºăvĀ· ā¹v¹ ²ĊÑĀ£ ćºÞz ôÎå ½¹ Ăí ĂýĀòýwúă )ºþ¤Æă Ĉ{ýw«

£ ¢Ą« ½wí xw¸¤ýv ËĀÎ·½¹Ĉù ć¾Ċñ øĊúÎ£ ºþĉj¾å Ăz ûºÉ ôĉº{ Ăí ¢Åv ¾í» ûwĉwÉ )ºþí

ûwù¿ø¤ÆĊÅ ½¹ wùĀúÝ ¡ºù ºþöz ºþz)¢Åv Ă¤Év¹ ¹Ā«ÿ ćv Ă¤Å¹ ćwă 

>  wĉ ā¹wùj ¢õw³Ready5  Ã½¹j ÿ ÷wý ôùwÉ ¡wÝĒÕv ºÉ ôĉº{£ ºþĉj¾å Ăz ½wí ìĉ Ăîþĉv ¿v Ä~

Ĉù ½v¾é ¢õw³ üĉv ½¹ ºþĉj¾å ûjþĉj¾å ÷wý ¾òĉ¹ ¡½w{Þz )¹¾Ċñ ½¹ Ăí ¢Åv Ăĉv½j üĉv ½¹ Ĉĉwăº

 ÿ Ă¤Év¹ ½wĊ¤·v ½¹ v½ āºý¿v¹¾~ ¿v ¾Ċá Ăz v¾«v ¢Ą« ÷¿đ Üzwþù Ĉùwú£ ÿ ā¹Āz ĈöÍv ĂÚåw³

 ĂÅ Ĉöí ¢õw³ ½¹ )¹¹¾ñ v¾«v ûwÊ£v½Ā¤Å¹ w£ ºþ¤Æă ā¿v¹¾~ ü¤å¾ñ ½wĊ¤·v ½¹ #¾Ú¤þù$ā¹wùj

 5¹¾Ċñ ½v¾é ā¹wùj ¢õw³ ½¹ ºþĉj¾å ÷wý w£ ¹ĀÉ Ĉù ¦Ýwz ¹vº·½1( ~ āºÉ Ç¾ĉ¼~ ½wí Ăîþĉv ¿v Ä

 )ºÉ ºþĉj¾å Ăz ôĉº{£ ÿ2(  ¢õw³ ¿v #ºþz ûwù¿$ ôùwÝ ø¤ÆĊÅ ÔÅĀ£ ć¾òĉ¹ ºþĉj¾å Ăí Ĉùwòþă

 ½¹ ºþĉj¾å ¢õw³ üĉv ½¹ )¹¹¾ñ v¾«v ów³½¹ ºþĉj¾å üĉÀòĉw« ºĉwz ÿ ¹ĀÉ xw¸¤þýv v¾«v ćv¾z ā¹wùj

Ĉù¾z ā¹wùj ¢õw³ Ăz ÿ āºÉ ÜÖé v¾«v ów³( )¹¹¾ñ3( ¾å Ăí Ĉùwòþă ¹ÿºÆù ĈöĊõ¹ Ăz ćºþĉj

 ¹ÿºÆù Ĉ«ÿ¾·*ć¹ÿ½ÿ ôúÝ ÷w¬ýv ¢Ą« Ē¨ù J¹ĀÉ ã¾Õ¾z ûºÉ ¹ÿºÆù ôĊõ¹ ÿ ºÉwz āºÉ

)ºÉwz ā¹v¹ ÷w¬ýv v½ ¹Ā· Ĉ«ÿ¾· ć¹ÿ½ÿ ôúÝ ów³ ÿ ºÉwz āºÉ 
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>  wĉ v¾«v ¢õw³Run 5  v½ Iāºý¿v¹¾~ Ĉ¤³ Iv¾«v ¢Ą« ¿wĊý ¹½Āù Üzwþù Ĉùwú£ ºþĉj¾å ¢õw³ üĉv ½¹

½¹ ÿ ¹½v¹ ½wĊ¤·v ½¹  ½v¾é ¢õw³ üĉv ½¹ ºþĉj¾å ìĉ Ã½¹j ÿ øÅv wĄþ£ ¾òĉ¹ ¡½w{Þz )¢Åv¾«v ów³

 ¹Ā· ÿ ¹ĀÉ Ĉù v¾«v āºý¿v¹¾~ ÔÅĀ£ È£v½Ā¤Å¹ ĂÚ´õ üĉv ½¹ Ăí ¢Åv ćºþĉj¾å ûj ÿ ¹½v¹

)¢Åv ĈöÍv ĂÚåw³ ½¹ ÀĊý ºþĉj¾å 

>  wĉ ¹ÿºÆù ¢õw³Block5 Ă§¹w³ ¹vº·½ ¾Ú¤þù ćºþĉj¾å Ăí Ĉùwòþă üĉv ½¹ Èùwý ºÉwz ćv

Ĉù ½v¾é ¢õw³Ĉù ½v¾é ¢õw³ üĉv ½¹ Ĉĉwăºþĉj¾å ÷wý Ĉöí ¢õw³ ½¹ )¹¾Ċñ ôúÝ ów³ ½¹ Ăí ¹¾Ċñ

I/O  ôúÝ Ûÿ¾É ¾Ú¤þù IºþÉwzI/O  āºý¿v¹¾~ ¾ñv Ĉ¤³$ v¾«v ôzwé¾Ċá ĈöĊõºz w¤SéĀù wĉ ÿ ºþÉwz

 ĈöÍv ĂÚåw³ ½¹ ÀĊý wăºþĉj¾å üĉv Ăí ¢Åv ¾í» ûwĉwÉ )ºþ¤Æă #¹¾Ċñ ½v¾é wĄýj ½wĊ¤·v ½¹

þ¤Æă)º 

>  ¢õw³ wĉ èöÞù ¹ÿºÆùSuspend wait/block 5 ć¿wÅ ¹v¿j Ăz ¿wĊý ôùwÝ ø¤ÆĊÅ Ă°ýwþ¯

 ¢õw³ ½¹ ¹Ā«Āù ćwă ºþĉj¾å ¿v ć½vºêù ºÉwz Ă¤Év¹ ĈöÍv ĂÚåw³Wait  v½ ¢éĀù ¡½ĀÎz ¿v

 ¢õw³ ¿v wă ºþĉj¾å üĉv Ã½¹j ÿ øÅv üĉv¾zwþz ºþîĊù ôê¤þù Ĉ{ýw« ĂÚåw³ Ăz ĈöÍv ĂÚåw³

wait  ¢õw³ Ăzsuspend wait  ¢õw³ ½¹ Ä~ )¹ĀÉ Ĉù ôê¤þùsuspend wait  ÿ øÅv

 Ăí ¹½v¹ ½v¾é Ĉĉwă ºþĉj¾å Ã½¹j ôúÝ ów³ ½¹I/O  ôúÝ Ûÿ¾É ¾Ú¤þù IºþÉwzI/O  wĉ ÿ ºþÉwz

)ºþÉwz v¾«v ôzwé¾Ċá ĈöĊõºz w¤SéĀù ) ¢Åv āºÉ ôê¤þù Ĉ{ýw« ĂÚåw³ Ăz wĄýj ¿v Ĉ¤úÆé āÿĒÞz 

>  wĉ èöÞù ā¹wùj ¢õw³Suspend Ready5  ówê¤ýv wz ôùwÝ ø¤ÆĊÅ ¿wĊý ¹½Āù ĂÚåw³ Ă°ýwþ¯

ćwă ºþĉj¾å ¢õw³ wait Ăz ¢õw³  Suspend wait ¹ĀÊý ¹v¿jI  ćwă ºþĉj¾å ¿v ć½vºêù ½wz üĉv

½¹ ¹Ā«Āù ¢õw³ Ready  wĄýj Ã½¹j ÿ øÅv ÿ ¹ĀÉ Ĉù ôê¤þù Ĉ{ýw« ĂÚåw³ Ăz ĈöÍv ĂÚåw³ ¿v

 ¿v¢õw³ Ready  Ăz¢õw³ Suspend Ready ¹¹¾ñ Ĉù ôê¤þù ) 

)ºýv āºùj ôĉ» óÿº« ½¹ Ăí ¹½v¹ ¹Ā«ÿ ºþĉj¾å èĊöÞ£ ćv¾z ÀĊý ć¾òĉ¹ ôĉđ¹ 
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ф  #5 ºþĉj¾å ¡đw³ ć Ă·¾¯ wz Ô{£¾ù äĉ¾Þ£ 

м# Sleep¿v ºþĉj¾å ówê¤ýv Ăz 5 ¢õw³ Run Ăz ¢õw³ Wait  ISleep) ºþĉĀñ 

н# Wakeup j¾å ówê¤ýv Ăz 5ĉ ¿v ºþ ¢õw³ Wait Ăz ¢õw³ Ready I wake up ) ºþĉĀñ 

о# Dispatch  ¿v ºþĉj¾å ówê¤ýv Ăz 5¢õw³ Ready Ăz ¢õw³ Run I Dispatch ) ºþĉĀñ 

п# Run time out  ¿v ºþĉj¾å ówê¤ýv Ăz 5¢õw³ Run Ăz ¢õw³ Ready  IRun timeout ) ºþĉĀñ 

р#  ü¤ù ÐĉĀÞ£Context switch  ºþĉj¾å ûºÉ v¾«v ÿ ć½w« ºþĉj¾å ÔÅĀ£ āºý¿v¹¾~ û¹¾í ë¾£ Ăz 5

£ āºý¿v¹¾~ ÔÅĀ£ ¾òĉ¹) ºþĉĀñ ü¤ù ÐĉĀÞ 

с#  āºþþí ÷vÀÝvDispatcher þþí ÷vÀÝv 5ü¤ù ÐĉĀÞ£ ôúÝ ćv¾z ¹½v¹ ĂæĊÙÿ āº  ÜÖé Ăí ćºþĉj¾å ćv¾z

 ½wz v½ ć½ÿ¾Ñ ¡wÝĒÕv ¹ĀÉ v¾«v ¢Åv ½v¾é Ăí ćºþĉj¾å ćv¾z ÿ ā¹¾í ā¾Ċ·» v½ ć½ÿ¾Ñ ¡wÝĒÕv ¹ĀÉ Ĉù

¹½v¹ ûwù¿ Ĉúí Ăz ¿wĊý Ăí ôúÝ üĉv I ºþí ÿ  ¹ĀÉ Ĉù ü¤ù ÐĉĀÞ£ üĊ³ ½¹ āºý¿v¹¾~ ûºÉ ½wîĊz ¦Ýwz

) ¹ĀÉ Ĉù ¾¤úí āºý¿v¹¾~ Ĉĉv½wí ¹ĀÉ ¾¤ÊĊz ü¤ù ÐĉĀÞ£ ûwù¿ Ă¯ ¾ă Ä~ 

т#  ºþĉj¾å ó¾¤þí ëĒzprocess control black$PCB ¡wÝĒÕv Ăí ¢Åv ćv āºĊ°Ċ~ ā¹v¹ ûwú¤·wÅ 5 #

 I ºþĉj¾å ¾ă ) ¹ĀÉ Ĉù ā¾Ċ·» ûj ½¹ ºþĉj¾å ¾ă ćv¾z ć½ÿ¾ÑPCB  ¾ă ) ¹½v¹ v½ ¹Ā· Ăz ¾Î´þù Ĉ£wÝĒÕv

Ăí  ø¤ÆĊÅºþĉj¾å ¢ĉ¾ĉºù ćv¾z ôùwÝ  ½¹ ¹½v¹ ¿wĊý ûj ĂzPCB  ºþĉj¾å ûj)¹ĀÊĊù ā¾Ċ·»  ¡wĉĀ¤´ù

PCB )¢Åv āºùj Ăùv¹v ½¹ 
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у# $ ½wÚ¤ýv ûwù¿Waiting time wĉ ā¹wùj ¢ĊÞÑÿ ½¹ ºþĉj¾å ìĉ Ăí Ĉĉwă ûwù¿ ÛĀú¬ù Ăz 5 #Ready  Ăz

ñ ½wÚ¤ýv ûwù¿ ¹¾z Ĉù ¾Å) ºþĉĀ 

мл ûºÉ ôùwí ûwù¿ wĉ ¢Êñ¿wz ûwù¿#$turn-around time# 5  w£ ø¤ÆĊÅ Ăz ºþĉj¾å ¹ÿ½ÿ ć ĂÚ´õ ¿v

) ºþĉĀñ ûºÉ ôùwí ûwù¿ wĉ ¢Êñ¿wz ûwù¿ ºþĉj¾å ü¤åwĉ Ăú£w· ć ĂÚ´õ  ½¹ ¾¤ÊĊz Ĉýwù¿ ¾¤ùv½w~ üĉv

ø¤ÆĊÅ)¹½v¹ ¢Ċúăv ćv Ă¤Å¹ ćwă 

мм ¶Åw~ ûwù¿#$Response time # ć ĂöÍwå Ăz 5 Ĉ«ÿ¾· üĊõÿv ºĊõĀ£ w£ ø¤ÆĊÅ Ăz ºþĉj¾å ¹ÿ½ÿ Ĉýwù¿

) ºþĉĀñ ¶Åw~ ûwù¿ ¾z½wí ćv¾z ø¤ÆĊÅ ½¹ ¾¤ÊĊz Ĉýwù¿ ¾¤ùv½w~ üĉvā½ÿw´ù ÿ Ĉýwù¿ ëv¾¤Év ćwă ¢Ċúăv ćv

)¹½v¹ 
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